Camera Hub G350 Gebruikershandleiding

Productintroductie

Uitgerust met dubbele lenzen en pan-tilt-zoom, en dual-band Wi-Fi 6, legt de Camera Hub G350
ultraheldere 4K-details vast, volgt mensen en huisdieren, en beschikt over visuele en
geluidsdetectie—waarbij zowel close-ups als brede gebieden worden bestreken zonder dode hoeken.
Het kan dienen als het centrale knooppunt in uw slimme woning, fungerend als Matter-controller en
Zigbee en Thread-hub, en integreert naadloos met populaire smart home-platforms zoals Apple
Home (inclusief HomeKit Secure Video), Google Home en Amazon Alexa.

Wat zit er in de Doos

AQara
Camera Hub G350 x 1 Stroomkabel x 1 Gebruikershandleiding x 2
Vooraanzicht PT en microSD-kaartsleuf

Achteraanzicht van het product

@ Lichtsensor

@ Microfoon

© Teleobjectief

© Groothoeklens

@ Functieknop

@ statusindicator

@ MicroSD-kaartsleuf

@ Verticaal PT Mechanisme
@ Horizontaal PT-mechanisme
@ Type-C Stroomaansluiting
@ Spreker

Knopbeschrijving:
1. Lang indrukken gedurende 10 seconden: Reset het netwerk en ontkoppel het apparaat
2. Druk 10 keer snel: Herstel de fabrieksinstellingen
3. Druk 3 keer snel: Ga naar de apparaat-koppelingsmodus
4. Eenmaal drukken: Verlaat de apparaat-koppelingsmodus tijdens het koppelen
Stop spraakuitzending tijdens aankondiging
Alarm wissen tijdens alarmstatus

Productinstallatie

1. De verpakkingsdoos van dit product bevat geen beugel, maar ondersteunt wel een 1/4-inch
schroefdraad. Indien wandmontage of opheffing vereist is, moet de beugel of een andere compatibele
montage met schroefdraad apart worden aangeschaft.

2. Zorg ervoor dat de camera met succes is toegevoegd aan de app voordat u deze aan de muur
bevestigt.

3. De camera kan worden geplaatst op een bureau, eettafel, boekenkast, salontafel of andere
horizontale oppervlakken voor gebruik.

4. Na het monteren van de camera in de opheffingspositie, moet het beeld worden omgekeerd in de
Agara Home-app om het normaal te kunnen bekijken.

* De camera moet worden geplaatst binnen het bereik van draadloze Wi-Fi-signaaldekking.

* Plaats het niet in de buurt van een sterke elektromagnetische interferentiebron.

*Vermijd een directe lichtbron op de cameralens van dichtbij.

* Zorg ervoor dat er geen obstakels rond het apparaat zijn.

* Dit product is alleen voor gebruik binnenshuis.

Telelens Scherpstellingsafstand

Om een optimale zoom-ervaring van de telelens te garanderen, plaatst u de camera op ten minste 10
ft (3 m) afstand van het te bewaken gebied.

Telelens Scherpgesteld
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*De camera kan op een tafel of plank worden geplaatst, of kan aan een muur of plafond worden
geinstalleerd. Selecteer een locatie en hoogte die uw gewenste zicht bereikt en binnen bereik is van
een stopcontact.

Op een tafel of plank

Gezichtsveld Telelens

Op de Muur
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Aan het plafond

3.2m
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*Houd de camera op ten minste 0,7ft/0,2m afstand van objecten of muren om infraroodreflectie te
vermijden, wat de nachtzichtprestaties kan beinvloeden.

Het bovenstaande diagram toont de installatiemethoden. In geval van gebruik van een apart
aangeschafte beugel/montage, raadpleeg de installatiegids hiervan.

Apparaatkoppeling & initialisatie
1. Download App

Zoek naar "Agara Home" in de Apple App Store, Google Play, of scan de volgende QR-code om de
Agara Home-app te downloaden.

2. Schakel de camerain en zet deze aan

Lokaliseer de voedingsinterface aan de onderkant van het product en steek de Type-C voedingskabel
in om de voedingsadapter aan te sluiten. Wanneer de camera wordt gestart, zal de statusindicator
geel worden en snel knipperen.

* Als de indicator niet geel is en niet snel knippert, probeer dan de functieknop 10 keer snel in te
drukken om de fabrieksinstellingen te herstellen.

3. Camera toevoegen

Verbinden met Aqara Home

Wanneer de statusindicator geel knippert, open de Aqara Home App en de camera zou automatisch
ontdekt moeten worden en weergegeven op de app. Klik op de ontdekte camera en volg de instructies
in de app om deze te verbinden. Of klik op de "+" in de rechterbovenhoek van de startpagina van de
app, selecteer "Camera Hub G350". Als de verbinding succesvol is, zal de statusindicator veranderen
in een constant blauw licht.

« Als het indicatielampje niet geel knippert na het inschakelen, houd dan de functieknop 10 seconden
lang ingedrukt of druk 10 keer snel op de functieknop om het apparaat te resetten.

« Zorg er tijdens de netwerkinstallatie voor dat uw mobiele telefoon is verbonden met het
Wi-Fi-netwerk in hetzelfde LAN als de camera.

« Tijdens het instellen van het netwerk kan het nodig zijn om de Agara-koppelings-QR-code op het
product, de handleidingomslag te scannen, of de 8-cijferige koppelingscode in te voeren. Volg de
instructies in de app om de nodige stappen te voltooien.

Verbinden met Apple HomeKit

Open de Apple "Home" app, klik op "+" in de rechterbovenhoek om de pagina Accessoires toevoegen
te openen, scan of voer handmatig de HomeKit-configuratiecode (HomeKit QR-code) in op het
product of de gebruikershandleiding, en verbind het apparaat met HomeKit.

De volgende zijn veelvoorkomende probleemoplossende stappen voor mislukte toevoegingen aan
HomeKit:

1. Melding "Kan accessoire niet toevoegen": Herhaalde verbindingsfouten hebben onopgeloste
foutinformatie achtergelaten in de iOS-cache. Start het i0S-apparaat (iPhone of iPad) opnieuw op,
reset de camera en probeer het opnieuw.

2. Melding "Accessoire toegevoegd" maar werkt nog steeds niet: Start het i0S-apparaat opnieuw op
en reset de camera, voer vervolgens handmatig de HomeKit-configuratiecode in om de camera toe te
voegen.

3. Melding "Accessoire niet gevonden"”. Reset de camera, wacht 3 minuten en voeg deze opnieuw toe
door handmatig de HomeKit-configuratiecode in te voeren.

Opmerking: Gooi de QR-code op het product of in de gebruikershandleiding niet weg. Als het niet lukt
om het apparaat toe te voegen, houd dan de functieknop 10 seconden ingedrukt om het netwerk te
resetten en probeer het opnieuw.

Koppel subapparaat

Dit product is een Zigbee-hub en kan ook verbinding maken met Thread-subapparaten, koppel
subapparaten volgens de gebruikershandleiding van het subapparaat.

Andere Functies

Voor meer apparaatfuncties, log in op de Aqara Home-app om te verkennen.

Beschrijving van indicatielampjes

Indicator Light Status Apparaatstatus

Constant Geel Licht Opstarten

Knipperend Geel Licht Wachten op verbinding

Knipperend Blauw Licht Netwerkverbinding

Langzaam Knipperend Blauw Licht Verbinding geslaagd en accountkoppeling

Constant Blauw Licht Normaal functionerend

Constant Wit Licht Aan gedurende 10 minuten zonder netwerk geconfigureerd
Knipperend Paars Licht Maakt het toevoegen van subapparaten mogelijk
Langzaam Knipperend Geel Licht Firmware-upgrade

Licht uit Indicatorlampje Uitgeschakeld/Stroom uit/Slaapstand

App Functie-introductie
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@ Terug: Tik om de huidige pagina te verlaten

© Apparaatnaam

e Instellingen: Tik om naar de pagina met apparaatinstellingen te gaan

o Slaap: Tik om het apparaat in de slaapstand te zetten (privieracymode)

@ Screenshot: Maak een opname van de huidige liveweergave

e Record: Neem de huidige live video op

ﬂ Call: Tik om een oproep met de camera te starten

© Pauze: Pauzeer de huidige live video

e Volledig scherm: Tik om volledig scherm te openen

@ Dempen: Tik om de livestream te dempen

@ Zwevend venster: Tik voor pop-out-weergave

@ Kwaliteit: Tik om te wisselen

@ ZoomSverkiezing: Na het inschakelen, klik of teken een vak op het scherm, en de camera zal
automatisch naar dat gebied richten en inzoomen

@ ZoomSshortcut: Klik of schuif om het zoomniveau aan te passen

PTZ-kalibrati: Klik om de PTZ-positie eenmalig automatisch te kalibreren.

PTZ-bediening: Klik om de richting van de PTZ te bedienen.

Vooraf Ingestelde Hoeken: Wijzig of stel vooraf ingestelde cameraposities in.

Pan-Tilt: Klik om PTZ-gerelateerde functies aan/uit te zetten.
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Geintegreerde gebeurtenissen: De camera kan verbinden met andere slimme Aqara-ap-
paraten. Wanneer deze apparaten een gebeurtenis triggeren, zal de camera beginnen met opnemen

en kan de video worden afgespeeld.
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Albums: Bekijk screenshots en video's die door de camera zijn vastgelegd.
Cruise: Stel de cruisefunctie in en activeer deze. De camera zal automatisch naar vooraf

ingestelde posities draaien in volgorde.

o

Panoramische Zoeker: Stel in en activeer de panoramische positionering. op de panora-
mische kaart om het apparaat naar de corresponderende locatie te laten wijzen.

Persoonvolging: Wanneer ingeschakeld, zal de PTZ automatisch een gedetecteerde

o

menselijke vorm volgen.

. e Diervolging: Wanneer ingeschakeld, zal het apparaat gedetecteerde dieren volgen.
@ Close-upvolging: Wanneer ingeschakeld, zal het apparaat gedetecteerde mensen, katten of

honden volgen en inzoomen.

. e Home Live weergave: Klik om de live weergave-interface van alle camera's te openen.

-ovidec nentengeschiedenis: Klik om toegang te krijgen tot de opgenomen
evenementenvideo's van alle camera's.

. @ Live: De live weergave-interface van het huidige apparaat.

. ° Afspelen: De afspeelinterface voor het huidige apparaat.

. C’ﬁ Zoeken: Klik om de interface voor slim videozoeken te openen.

. /:\\ Al: De bedieningsinterface voor de intelligente algoritmen van de camera.

Specificaties

Camera Hub G350

Model: CH-C14E/ CH-C14D

Groothoeklens Videoresolutie: 3840x2160

Groothoeklens Hoek: 133°(diagonaal)

Groothoeklens Brandpuntsafstand: 2,8 mm

Telelens Videoresolutie: 2560x1440

Telelens Hoek: 43°(diagonaal)

Telelens Brandpuntsafstand: 8 mm

Diafragma: f/1.6

Beeldsnelheid: 20 fps

Beeldverhouding: 16:9

Video Codec: H.264

Draadloze protocollen: Wi-Fi |EEE 802.11 b/g/n/ac/ax 2.4/5 GHz, Zigbee/Thread IEEE 802.15.4,
Bluetooth

Power Input: 5V=2A

Lokale opslag: MicroSD-kaart (niet inbegrepen). KLASSE 10 of hoger wordt ondersteund, tot 512GB
opslag.

OperatingTemperature: -10°C~40°C (14°F~ 104°F)

Relatieve luchtvochtigheid bij gebruik: 0~95% RH, geen condensatie
Afmetingen: 124 x 85 x 65 mm

Gebruikersinformatie

Het gebruik van het Works with Apple-badge betekent dat een accessoire is ontworpen om specifiek
te werken met de technologie die in het badge is aangegeven en door de ontwikkelaar is
gecertificeerd om te voldoen aan de prestatienormen van Apple. Apple is niet verantwoordelijk voor
de werking van dit apparaat of de naleving van veiligheids- en regelgevingsnormen.

Een 10-daagse opnamegeschiedenis van uw Camera Hub G350 wordt veilig opgeslagen in iCloud en is
beschikbaar om te bekijken in de Apple Home-app op uw iPhone, iPad of Mac. U kunt één camera
toevoegen aan een 50GB-abonnement, tot vijf camera's aan een 200GB-abonnement, of tot een
onbeperkt aantal camera's aan een 2TB-abonnement zonder extra kosten. Camera-opnamen tellen
niet mee voor uw iCloud-opslaglimiet.

Communicatie tussen iPhone, iPad, Apple Watch, HomePod, HomePod mini of Mac en de
HomeKit-compatibele Camera Hub G350 wordt beveiligd door HomeKit-technologie.

Apple, Apple Watch, HomeKit, HomePod, HomePod mini, Siri, iPad, iPad Air en iPhone zijn
handelsmerken van Apple Inc., geregistreerd in de VS en andere landen.

\ngioviéh Home

Waarschuwing /A\

1. Dit product is GEEN speelgoed. Houd kinderen uit de buurt van dit product.

2. Dit product is alleen ontworpen voor gebruik binnenshuis. Gebruik het NIET in vochtige
omgevingen of buitenshuis.

3. Pas op voor vocht, mors GEEN water of andere vloeistoffen op het product.

4. Plaats dit product NIET in de buurt van een warmtebron. Plaats het NIET in een behuizing tenzij er
normale ventilatie.

5. Probeer dit product NIET zelf te repareren. Alle reparaties moeten worden uitgevoerd door een
geautoriseerde professioneel.

6. Selecteer een adapter met een minimale uitgangsparameter van 5V=2A om met het product te
gebruiken.

Online klantenservice: www.agara.com/support

Fabrikant: Lumi United Technology Co., Ltd.

Adres: Kamer 801-804, Gebouw 1, Chongwen Park, Nanshan iPark, Nr. 3370, Liuxian Avenue, Fuguang
Community, Taoyuan Residential District, Nanshan District, Shenzhen, China.

Email: support@aqgara.com

Gemaakt in China



